JUSTO
A TIEMPO

Gomo adaptarnos a
los tiempos de cambio

(Ultima de dos partes)

Establecer en que procesos u operacio-
nes la empresa puede desarrollar y apro-
vechar prcticas logfsticas colaborativas
asi como sinergias horizontales y verti-
cales en el entorno actual.

Fomentar la generacidn de ideas e
iniciativas que permitan fortalecer pro-
cesos, mejorar rendimientos y mantener
niveles de venta.

Compartir canales de distribucién
con otros sectores, empresas y lineas de
negocio, que llegan a los mismos puntos
de venta.

Aprovechar economias de escala en
el uso y seleccidn de transportes, rutas y
programacion de embarques, sumando
voliimenes de otros usuarios que mejo-
ren la disponibilidad en medios y la
reduccién de tarifas.

Diseflar nuevas estrategias en
Centros de Distribucion que permitan
maximizar la capacidad instalada asi
como incorporar procesos logisticos
colaborativos.

Definir qué puede aportar la empre-
sa al entorno y al préjimo, no sélo como
graciosa caridad, sino como factor de su
propia sustentabilidad.

Mantener la planta laboral al maxi-
mo posible permitird que los trabajado-
res de la empresa sigan siendo consumi-
dores en el mercado, lo que en un efecto
multiplicador puede contribuir a man-
tener la demanda.

Reconsiderar la presentacién, tama-
fio, empaque, consumo y funcionalidad
de los productos que se ofrecen, a fin de
lograr que los clientes sigan prefiriendo
la marca, a precios méds o menos simila-
res a los que venfan pagando.

Abrir los canales de comunicacién
con los clientes y el ptiblico en general, a
fin de captar sus inquietudes, sensacio-
nes de compra y temores, lo que ayuda-
rd a disefiar mejor las estrategias futuras
de la empresa.

Diseflar y desarrollar programas de

apoyo social en el entorno cercano y de
los mercados, a fin de que mediante el
uso de vehiculos, equipos, capacidad
instalada ociosa u otros medios al
alcance de la empresa, ésta pueda con-
tribuir a mitigar los impactos de la cri-
sis. Lo anterior posicionard mejor al
negocio en el mercado cuando las ten-
dencias cambien.

Imaginar los escenarios factibles en el
entorno, los cursos alternativos y sus posi-
bles efectos antes de tomar decisiones.

Identificar los principales factores
que influyen en los resultados de la
empresa 0 negocio, relacionados con
costos logfsticos, financiamientos, insu-
mos, mano de obra y tecnologfa.

Sensibilizar las condiciones relativas
a precios, competencia, demanda y
poder adquisitivo de los consumidores,
para cada uno de los mercados y nichos
donde interactda la empresa.

Evaluar las politicas publicas en
torno a inversiones, medidas econémi-
cas internas, de comercio exterior y de
abasto, entre otras, asi como las de
cardcter emergente, tendentes a contra-
rrestar los efectos de la crisis.

Estructurar los factores, condiciones
y politicas identificadas a fin de desarro-
Ilar modelos que ayuden a determinar la
situacion actual y simular los posibles
efectos en la empresa o negocio por sus
variaciones.

Evaluar los escenarios mds proba-
bles de ocurrencia en el entorno y sus
impactos en la empresa, que permitan
dimensionar los cursos alternativos fac-
tibles para cada uno.

Determinar los cursos alternativos
que la empresa esté en condiciones de
adoptar -estableciendo sus prioridades- a
fin de preservar su patrimonio, conservar
las fuentes de empleo, mantenerse en el
mercado, cumplir con sus compromisos
0 proteger sus mérgenes de rentabilidad.

sgarciamac@hotmail.com
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Certificacion Chinacham-Mex

Impulsan cadena
logistica con China

PURI LUCENA

Ante los problemas en aduanas que se
presentan en los intercambios comercia-
les, la Gdmara de Comercio y Tecnologia
México-China (Chinacham-Mex), que
se inaugurard el proximo 29 de enero,
dedicard parte de sus esfuerzos a impul-
sar la seguridad en la cadena logistica,
para lo que trabaja en una certificacion
de proveedor seguro.

El objetivo es que, a través de alian-
zas con las aduanas de ambos paises, la
mercancia marcada con el logotipo de la
Chinacham-Mex sea reconocida como
mercancia segura: “es como una certifi-
cacion de calidad. Este sello garantiza
que no sélo se cumple el estandar cuan-
do se le hace la prueba de laboratorio,
sino que lo estd sosteniendo a lo largo

El objetivo, failitar el comercio exterior.

del tiempo”, explico 2 Comercio T21
la vicepresidenta ejecutiva del organis-
mo, Amapola Grijalva.

Ademds de apoyar la labor que estd
llevando a cabo la Administracion

Para productos mexicanos
Bélgica, puerta
de entrada a Europa

PURILUCENA

El clister logistico que presenta
Bélgica se posiciona como una exce-
lente puerta de entrada a Europa
para los productos frescos mexica-
nos, como frutas y verduras. De
hecho, The European Distribution
Report 2008, elaborado reciente-
mente por la consultora internacio-
nal Cushman & Wakefield, lo posi-
ciona como el mejor pafs europeo
en cuanto a distribucién de mer-
cancias, de acuerdo a informacién
proporcionada por el consejero eco-
némico y comercial de la regién
belga de Valonia en Meéxico,
Rodrigo Dos Santos.

Segtin el documento, a ello con-
tribuye los menores costos en rubros
como almacenaje, con precios que
oscilan entre 22 y 40 euros el metro
cuadrado anual en Lieja, ciudad en
que se encuentra el octavo aeropuerto

de carga mds importante de Europa, y
de entre 37 y 47 euros el metro cua-
drado al afio en Amberes. Nada mal si
se compara con las cifras de
Amsterdam, de 95 euros, o de Londres,
con los precios mds caros: 165 euros.

Dos Santos agregd que Bélgica
cuenta con la ventaja de que en un
radio de 400 kilometros se encuen-
tra 75% del PIB de la Unién
Europea, mercados a los que se
puede llegar a través de la mayor
concentracion de autopistas de la
Unién Europea, que ademds, son
gratuitas, abaratando en una parte
los costos de transporte.

Asimismo, agregd Dos Santos, la
eficiente red fluvial con la que cuen-
ta el pais o el tren de alta velocidad
garantizan que la distribucién de la
carga procedente de cualquier pais
sea rdpida, poco costosa y con pun-
tualidad en los tiempos de entrega
garantizados.

Cross Dock
OMA a la holsa

Grupo Aeroportuario del Centro Norte
(OMA), que el afio pasado transport6 a
8.8 millones de pasajeros en los tres
aeropuertos que opera (Monterrey,
Acapulco y Culiacdn), fue incluido por
la Bolsa Mexicana de Valores (BMV)

dentro de la muestra de las 35 empre-
sas mds bursdtiles que integrarin
parte del fndice de Precios y
Cotizaciones (IPC) durante el perio-
do 2009-2010. La accion OMA Serie
“B” aplicard a partir del 3 de febrero
de 2009 y hasta el 29 de enero de
2010, después de la revisién y ajuste
anuales que la BMV hizo a la compo-
sicion de IPC.

Transitos en Guaymas

Los transitos internacionales del corredor
multimodal entre el puerto de Guaymas,

Estable Ferromex

Fitch Ratings ratificd la calificacion en
escala nacional de “AA (mex)”y con pers-

Sonora y Arizona, Estados Unidos, regis-
traron un incremento de 293% al cierre de
2008, con tréficos de carga mineral prin-
cipalmente. La Administracion Portuaria
Integral (API) informé que 213 mil tone-
ladas fueron embarcadas por este recinto
con destino a Asia y provenientes EU.

pectiva estable de la empresa Ferrocarril
Mexicano (Ferromex). La evaluadora
financiera también ratifico las calificacio-
nes asignadas a las emisiones de certifica-
dos bursétiles denominadas Ferromx 07 y
Ferromx (7-2 con vencimiento en
noviembre de 2014 y octubre de 2022.

General de Aduanas (AGA) con su pro-
grama Alianza para el Comercio Seguro,
el organismo contard con una serie de
auditores en el dmbito logfstico para
poder asegurar que los contenedores
marcados con su logotipo estdn libres de
cualquier elemento que afecte la seguri-
dad, lo que se traducird en facilidades a
la hora de pasar por la aduana.

“La Cdmara puede otorgar todo
un grupo de empresas que se certifi-
quen como proveedores seguros, lo
que afiade un valor agregado a aso-
ciados y autoridades. En vez de que se
dediquen los recursos a estar de
manera indiscriminada revisando la
carga, que los dediquen a revisar a
aquellas empresas que no estdn certi-
ficadas y que las que lo estdn reciban
facilidades”, agregé la directiva.

CSAV y GCNI
Modifican
servicio

MIGUEL ANGEL CASTILLO

Las navieras Compaiifa Sudame-
ricana de Vapores (CSAV) y
Compaiifa Chilena de Navegacion
Interocednica (CCNI) anunciaron
que a partir del 31 de enero de este
afio modificardn su servicio com-
partido GEX, que conecta a los
puertos de Veracruz y Altamira con
Centroamérica y el Caribe.

De acuerdo con informacién de
las empresas, dicho servicio inclui-
rd ahora en su rotacién como nue-
vos destinos directos a Houston,
Estados Unidos; Kingston, Jamaica;
y Santo Tomds de Castilla
Guatemala.

Asimismo, se eliminan Rio
Haina, Republica Dominicana;
San Juan, Puerto Rico; Manzani-
llo, Panamd; y Puerto Cabello,
Venezuela.

Se mantienen Puerto Cortés,
Honduras; Puerto Limén, Costa
Rica; Cartagena, Colombia; y
Altamira y Veracruz en México. La
rotacion tendrd una duracién total
de 21 dfas con tres buques de mil
700 TEUs cada uno.

El puerto de Cartagena funcio-
nard como hub para transbordos
hacia Sudamérica, Europa, tanto en
el norte como el Mediterraneo, Asia y
la costa este de Estados Unidos.



